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SAZETAK

Javni sektor je ekonomski vezan uz drzavu i
djeluje pod stalnim nadzorom njenih
organa, tako da drzava svojim propisima i
politickim usmjerenjem, utvrduje koncept
odnosa izmedu uprave, javnog sektora i
privrede. Ekonomski odnosi ova tri sektora
se upostavljaju  kroz utvrdivanje nivoa
potrebnih sredstava, standarde
zadovoljavanja  potreba,  odgovarajuce
pravo na izvrSenje javnih ovlasti, osnivanje
I ukidanje institucija, i sl. U tom krugu se
podjednako svi organi zajednicki pojavljuju
kao osniva¢i 1 organi nadzora nad
djelovanjem javnog sektora. Pojava
globalnih promjena u svijetu je nametnula i
transformiranje javne uprave 1 opcenito
javnog sektora. Obzirom da sve tranzicijske
drzave koje pripadaju regionu Zapadnog
Balkana konvergiraju ka pridruzivanju
eurointegracijama, neophodna je i njihova
adekvatna institucionalna izgradnja, kojom
treba da se osigura poveéanje regularnosti,
profesionalizacije, efikasnosti i efektivnosti
u javnom sektoru. Reformiranje javnog
sektora je znacajno, zato §to se kvalitet
njegovog funkcioniranja direktno reflektira
na ekonomski progres drzave. Kvalitet se
treba zasnivati na savremenim teorijskim
modelima kriterija donoSenja racionalnih
odluka na principima  rentabilnosti
proizvodnje javnih dobara i ekonomicnosti
pruzanja javnih usluga. Bilo kakve
promjene u sistemu funkcioniranja u

javnom  sektoru nalazu i potrebu
uspostavljanja efikasnog nacina
upravljanja.

Kljuéne rije€i: javni sektor, institucionalna
izgradnja, ekonomski progres,
transformiranje javne uprave, poveéanje
efikasnosti i djelotvornosti
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SUMMARY

Public sector is economically tied to
country and acts below permanent
supervision of national government bodies,
so country by her acts and political beliefs
determines concept of relationship between
government, public sector and economy.
Economic relations between these three
sectors are made based on establishment of
needed resources, meeting the standards of
satisfy, appropriate law for execution of
public authorities, establishment and
termination of instutions and etc. In this
circle all bodies equally appear together as
a founders and bodies of supervision over
the actions of public sector. Appearance of
global changes in the world has led to
transformation of public government and in
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general to transformation of public sector.
Having in mind that all countries in
transition in area of Western Balkan
converge to join European integration, it is
necessary to have adequate institutional
development, which will provide increasing
the  accountability, professionalization,
efficiency and effectiveness in public
sector. Reforming the public sector is
significant, because quality of its
functioning is directly reflected on
economic progress of country. Quality
should be based on modern theoretical
models of criteria for making rational
decisions on principles of profitability of
production public goods and economic
efficiency of providing public services. Any
changes in the system of function in public
sector dictate also need for establishment of
effective ways of managing.

uvoD

U toku XVII i XIX vijeka drzave su
intenzivnije pocele preuzimati brigu o
interesima i potrebama svojih gradana, a
naroCito u oblastima gdje se potrebe nisu
mogle zadovoljiti individualno, odnosno
gdje je potrebna glomazna i skupa
infrastruktura, kao S§to su Zeljeznica,
vodoprivreda, elektroprivreda,
telekomunikacije i dr. U takvom ambijentu
se javni sektor interpolirao izmedu
drzavnog 1 privatnog sektora, sa osnovnim
zadatkom osiguravanja zadovoljavanja niza
potreba 1 interesa gradana. Relevantnu
ulogu u razvoju javnog sektora su imale
UN, definiranjem sloboda i prava,
oshivanjem pojedinih agencija I,
definiranjem pojedinih opredjeljenja kroz
konvencije koje obavezuju vlade pojedinih
drzava.

U okviru savremenog organiziranja javnog
sektora pojavljuju se kao segmenti
drustvene  djelatnosti, infrastrukturne
djelatnosti, komunalne djelatnosti i posebni
upravni  organi, ¢ije su  zajednicke
determinante: ograni¢eno djelovanje
trziSnih ~ zakonitosti 1 neprofitabilno
poslovanje, poslovanje u kojem ne djeluje

konkurencija, stvaranje velikih sistema,
djelomi¢no finansiranje iz  budzetskih
sredstava uz participaciju korisnika, strogi
upravni 1 struéni  nadzor, visoka
profesionalnost u pruzanju usluga 1 sli¢no.
Institucije i organizacije koje djeluju u
okviru javnog sektora strukturiraju se na
osnovu zakona i uzansi, ekonomske
zakonitosti, kao i pravila racionalne i
nau¢ne organizacije. Za zadovoljavanje
potreba moderne proizvodnje potrebna je
izgradnja adekvatne infrastrukture i u
takvim okvirima drzava se transformirala
organizatora stvaranja pretpostavki za
djelovanje trzista, kao i1 zastitnika sloboda,
prava i interesa gradana od struktura koje
nastoje pokoriti trziSte, kao monopolisti ili
oligopolisti. Infrastrukturne djelatnosti su
produkt industrijskog drustva i skoro svakih
Cetvrt vijeka se pojavljuje se nova
infrastrukturna djelatnost, koju je potrebno
kontrolirati, od izgradnje cestovne mreze
koja je najranije pocela, do sadasnjeg
vremena kojeg karakteriziraju informaticka
i telekomunikacijska infrastruktura.
Istorijski razlozi namec¢u konstataciju da ¢e
se javni sektor i dalje permanentno
razvijati, te da c¢e se povecavati nivo
sredstava koja se izdvajaju i kvalitet
pruzanja usluga.

Oblikovanje i organiziranje javnog sektora
u drzavama koje su imale socijalisti¢ki
prefiks se razlikovao od pristupa ostalih
drzava. Medutim, u procesu dramaticnih 1
velikih promjena u posljednjoj dekadi XX
vijeka transformirani su politicki 1
ekonomski sistemi  drzava Centralne 1
Isto¢ne Evrope i Zapadnog Balkana, kojima
je bilo obuhvaéeno usvajanje novih ustava i
uspostavljanje  viSepartijskog  sistema,
stvoreno je konkurentno okruZenje za
slobodne trziSne ucesnike, te podstaknut
razvoj organizacija civilnog drustva 1
nezavisnih masovnih medija. Kompleksnost
tih promjena i transformacija je umnogome
otezala funkcioniranje svih sistema u tim
drzavama, ali su sve one bile zainteresirane
da iskoriste istorijsku priliku, tzv. ,,evropski
voz konveregencije®, kojim bi se kroz
proces pristizanja omogucilo smanjenje
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dugoro¢nog jaza u pogledu GDP per capita
u odnosu na razvijene drzave Evropske
unije?’. Proces pristizanja nivoa su dobrim
dijelom ostvarile sve drzave koje su u
najve¢em talasu proSirenja 2004.godine
postale punopravne clanice EU, a taj ,,voz
konvergencije ocekuje drzave koje trebaju
uéi u clanstvo. Proces napredovanja ka
Clanstvu podrazumijeva promjenu
postoje¢ih politika 1 korjenite strukturne
reforme, posebno kroz intenziviranje
trgovinskih i finansijskih ~ tokova i
reformiranje trziSta rada i javnog sektora.

IZGRADNJA INSTITUCIONALNIH
KAPACITETA | KONCEPT
EVROPEIZACIJE

Izgradnja institucionalnih kapaciteta je
permanentno aktuelna tema u svim
¢lanicama EU i vrlo je bliska konceptu
evropeizacije, koji se odnosi na
prilagodavanje javnog sektora drzava
¢lanica EU rastu¢im zahtjevima clanstva.
Sve ono S$to pripada problematici
institucionalne  izgradnje  direktno je
povezano sa obavezama svih drzava koje
pretendiraju da postanu ¢lanice EU i tu ima
adekvatnu  primjenu,  odnosno  sve
institucionalne reforme ¢lanica EU povlace
institucionalne reforme drzava kandidata za
Clanstvo. Obzirom da drzave kandidati
moraju da razviju svoje upravne kapacitete
kako bi implementirale propise EU
ugradujuci ih u vlastitu legislativu, tokom
integracije u EU dolazi i do evropeizacije
funkcioniranja i organizacije javne uprave
tih zemalja. lako ne postoji jedinstveni
model organiziranja primjenjiv za drZave
pretendente, prvenstveno zbog razlika u
razvijenosti drzava €lanica, viemenom su se
razvili odredeni standardi 1 nacela
funkcioniranja javnog sektora kojim bi se
zemlje kandidati i potencijalni kandidati za
Clanstvo  trebale rukovoditi  prilikom

?’ WB - Jedinica za smanjenje siromatva i
ekonomski menadZment za region Evrope i
centralne Azije (ECA PREM), Jugostocna Evropa —
Redovni ekonomski izvjestaj, juni 2012, str. ix

sprovodenja  reforme. Pod  pojmom

izgradnje  institucionalnih  smatra  se

deinstaliranje starih i ustanovljavanje novih
institucija ili samo djelimi¢no reformiranje
starih institucija, koji u osnovi ima za cilj

povecanje regularnosti, profesionalizacije 1

djelotvornosti sistema  javnog sektora.

Sistemski posmatrano postoje dva gledista

izgradnje institucionalnih kapaciteta i to:

1. Horizontalni, koji obuhvata proizvodnju
javnih usluga, odnosno podrazumijeva
reformu ¢itavog javnog sektora i
ukljucuje aranzmane za javne nabavke,
kreiranje politika, pripremu zakona,
upravljanje  javnim  finansijama i
upravno pravosude. Sve ono S§to je
vezano za proces evropskih integracije
je ukljuceno u ovo glediste.

2. Vertikalni, koji se odnosi se na reforme
odredenih sektora uprave.

Osnovi problemi u funkcioniranju javnog
sektora su diskreciono povezani i sa
horizontalnim i sa vertikalnim segmentom,
pri ¢emu se horizontalni segment odnosi na
transparentnost i pouzdanost,  zbog
potesko¢a u primjeni zbog slabosti u
vertikalnom segmentu, odnosno u nekim
dijelovima javnog sektora. Istovremeno,
neke slabosti u vertikalnom segmentu su
izvan njihovog domena djelovanja, Sto se
mozZe objasniti da neadekavatan sistem
planiranja u telekomunikacijskom sektoru
moze biti posljedica nekonzistentnog 1
slabog planiranja i1 budZetiranja na nivou
centralne vlade, $to implicira da je to
problem svih struktura unutar te vlade, a ne

samo vladino tijelo koje rukovodi
poslovima iz  oblasti prometa i
komunikacija. Saglasno svojim

kompetencijama 1 nadleznostima, institucije
EU, prvenstveno Evropska komisija
ucestalo sugerira koje bi mjere drzave
pretendenti morale donijeti u
determiniranim  sektorima, u cilju
provodenja evropskih propisa. Istovremeno,
priznaje se da je pravna tekovina® za
horizontalne sisteme nerazvijena i slaba.

%8 the aquis communitare
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Iskustvo drzava kandidata ukazuje na to da
se potenciranje i snazenje vertikalnih
upravnih kapaciteta ne smije Ciniti na Stetu
ukupnog sistemskog pristupa reformi, zato
Sto bi to onemogucilo odrzivu reformu.
lako su strukture za sprovodenje - npr.
poljoprivredne ili ekoloSke politike 1
odgovarajuce carinske i veterinarske sluzbe
- neophodne za pristupanje EU, samo
njihovo  uspostavljanje nije dovoljno®.
Njihov opsti efekat ¢e dobrim dijelom
ovisiti od postojanja i funkcioniranja
osnovnih elemenata sistema javne uprave, a
obzirom da oni ¢ine osnovne preduslove za
nesmetano  funkcioniranje  kompletnog
sistema, proizilazi da bi horizontalni i
vertikalni  pristup  trebalo da budu
zadovoljavajuée balansirani*’.

Obzirom da nisu ustanovljene pravne
tekovine EU u oblasti javne uprave
uspostavljeni su kriteriji, uputstva i
indikatori za ocjenu kapaciteta javne
uprave, kao uslova za ¢lanstvo u EU. U tom
cilju, u programu Sigma, kao zajednickoj
inicijativi OECD 1 EU, utvrdeni  su
standardi razvoja sistema javne uprave.
Program Sigma®*' se najve¢im dijelom
finansira od strane EU. Saraduju¢i kroz
partnerstvo sa zemljama korisnicama,
Sigma podupire dobro upravljanje kroz
procjenu  napretka u reformama i
utvrdivanje prioriteta prema zadanim
osnovama koje odrazavaju dobre evropske
prakse 1 postoje¢e zakonodavstvo EU
(acquis  communautaire), pomaganje
donosiocima odluka i upravama u
ustrojavanju organizacija i postupaka za
ispunjavanje evropskih standarda i dobre
prakse 1 olakSavanje pomoc¢i donatora iz 1

2 Joksimovi¢,Lj., Izazovi institucionalne izgradnje
zemalja ZB u procesu pridruzivanja EU -
Institucionalne  promjene  kao  determinanta
privrednog razvoja Srbije, Zbornik radova sa
Univerzitet u Kragujevcu-Ekonomski  Fakultet,
Kragujevac, 2013.str.63.al.2..

%0 Rabrenovié, A., 2009: Reforma drzavne uprave i
integracija u EU, Ministarstvo za drzavnu upravu i
lokalnu samoupravu, Beograd, str.17-23

31 Program Sigma je zajednicka inicijativa OECD i
EU i zamisljen je kao potpora poboljSanju
upravljanja sistemima drustva i rukovodenja

izvan Evrope, pomazu¢i u izradi projekata,
osiguravaju¢i preduslove i pomazuéi u
provodenjugz. Ovaj program pruza redovnu
ocjenu napretka potencijalnih kandidata za
Clanstvo u EU u oblasti javnog sektora.
Proucavanje  izgradnje institucionalnih
kapaciteta i transformiranje javnog sektora
je relevantno za razumijevanje procesa
promjene koncepta u tim drzavama iz dva
razloga, od kojih je prvi taj Sto je
institucionalna izgradnja direktno povezana
sa razvojem demokratije i vladavinom
prava. Povjerenje u vladu i participacija u
vladavini je vazna jer i prvo i drugo zavise
od efikasnosti vlade, transparentnosti i
pravi¢nosti procesa vladavine. Nastojanje
je da se prihvate i usvoje modeli novog
uredenja drustva u okviru ¢ijeg djelovanja
jacaju socijalna i regulatorna, a ne prinudna
obiljezja drzave, pri ¢emu prevladava stav
prema kojem je dobra samo ona uprava
koja se pokaze kao uspjesna. Uspjesnost
uprave se moze objasniti kroz aspekt da je
to ona uprava koja na najefikasniji i
vode¢i racuna da je osnovni cilj upravnog
djelovanja ostvarivanje 1 zaStita ljudskih
sloboda i prava, s jedne strane i1 povecanje
opste dobrobiti druitva, s druge strane™.
Drugi razlog izuCavanja je utemeljen na
empirijskim studijama koje ukazuju da se
poboljsanje kvaliteta javne uprave odrazava
na porast dohotka i investicija*.
Dohodovni jaz izmedu bogatih 1 siromasnih
zemalja ¢e se povecavati ako se institucije
siromasnih zemalja ne poboljsavaju u
odnosu na one u bogatijim zemljama®.

Mayhew,A., , Analiza pregovora sa zemljama
Zapadnog Balkana, Sigma, dokument broj 37, 2013,
str.3

% Vidi: Joksimovié,Lj., str 65.

% Rauch, J. and Evans, P.,: Bureaucratic Structure
and Bureaucratic Performance in Less Development
Countries, Journal of Public Economics, No. 75,
2000, str. 53.

% Glemarec, Y. et al.,: The Role of Visible Hand of
Public Institutions in Creating a Sustainable Future,
Public dministration and Development, 2012, str 34-
38
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ANALITICKI PRESJEK STANJA
JAVNOG SEKTORA DRZAVA
ZAPADNOG BALKANA | NEKIH
TRANZICIJSKIH DRZAVA

Prilikom analize rada javnog sektora
potrebno je uzeti u obzir i diferenciju
izmedu proizvoda i ishoda, pri ¢emu se kao
proizvod drzave moze uzeti obim pruzenih
usluga, dok ishodi predstavljaju rezultate.
Unapredenje svih elemenata kvaliteta
kvaliteta javnog sektora i proces pristupanja
eurointegracijama imaju  vrlo  visoku
korelaciju, pa se moze re¢i i da kvalitet
javnog sektora moze da se sagleda 1 kao
okvir evropskih integracija. Javni sektor
nije efikasan ukoliko su ishodi javnog
sektora manji od njegovih proizvoda.
Proces tranzicije u svim drZzavama
Zapadnog Balkana nije se odvijao ni istom
brzinom, ni istom odlu¢nosS¢éu, pa su
reformski procesi iz objektivnih razloga
®pili zaustavljeni, ali su nastavljani, sa vise
ili manje reformskog kapaciteta.

Graficki prikaz 1. Prosjek visine javne
potros$nje u drzavama ZB u periodu 2003 —
2013 u % GDP.

Nivo drzavne potroSnje u odabranim
zemljama je priblizan nivou drzavne
potros$nje u razvijenim zemljama Evropske
Unije. U prosjeku za cijelu grupu zemalja
ona iznosi oko 40,3% GDP, s napomenom
da postoje osjetne razlike, tako da je najnizi
nivo javne potrosnje u Albaniji sa 30,05%
GDP, a najve¢i u Bosni i Hercegovini sa
47,86% GDP. Siromasnije zemlje sa
niskom javnom potrosnjom su Albanija i
Makedonija, dok su siromasSnije zemlje sa
viSom javnom potroSnjom Bosna i
Hercegovina, Srbija i Crna Gora.

Ukoliko se posmatra prosjek visine javne
potroSnje u drzavama koje su u periodu od
2004.godine do danas postale punopravne
¢lanice EU, ocigledne su razlike izmedu
drzava, odnosno Stedljiviji

onih koje su rasipnije. Bogatije zemlje sa
niskom javnom potroSnjom su Estonija,
Letonija 1 Slovacka, a sa visokom javnom
potro§njom se izdvajaju Slovenija i Ceska.
Graficki prikaz 2. Prosjek visine javne
potros$nje u nekim drzavama EU u periodu
2003 — 2013 u % GDP

Albanija
Makedonija
Crna Gora
Srbija

Bosna i Hercegovina

® Javna potrosnja u % GDP

30,05
33,89
44,15
45,55
47,86

Izvor: IMF, World economic Outlook database

% Zbog vojnih sukoba
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Na osnovu podataka iz Cetiri oblasti koje
pokrivaju dio ukupnog javnog sektora
sastavljeni su indikatori performansi javnih
sektora drzava u odnosu na prosjecne
vrijednosti, pri ¢emu su uzeti podaci iz
drzava koje su od 2004.godine postale
¢lanice EU, drzava sa kandidatskim
statusom, kao 1 drzava koje su potencijalni
kandidati za EU.

Graficki prikaz 3. Stanje javnog sektora u

drzavama Zapadnog Balkana prema
indikatorima u odnosu na prosjecne
vrijednosti. Primjetna je heterogenost

rezultata, tako da na primjer u oblasti
administracije Makedonija i Crna Gora
imaju nadprosjecne vrijednosti, dok su
ostale posmatrane drzave ispod prosjeka.
Najujednacenije  stanje je u oblasti
obrazovanja, gdje su izuzev Albanije ostale
drzave nekoliko procenata ispod prosjeka.
dmah se uocava veliko Sarenilo rezultata,
iako se mogu pronadi odredene tendencije.

Sli¢na situacija je i u zdravstvenom sektoru,
gdje vlada relativna  ujednacenost.
Generalno se moze ista¢i da je najvece
zaostajanje u segmentu infrastrukture, gdje
niti jedna od posmatranih drzava nije blizu
prosjeka.
Prosjeci u analiziranim oblastima u 10
drzava koje su postale clanice EU
2004.godine su znatno iznad prosjeka u
svim posmatranim oblastima, dok je stanje
u drzavama koje su nakon tog najveéeg
proSirenja usle u clanstvo EU mnogo
nepovoljnije i nijedna od posmatranih
oblasti nije u nivu prosjeka, iako su u sferi
obrazovanja i i zdravstva veoma blizu.
Izvjestaji o napretku u oblasti
javnog sektora u posmatranim drzavama
pokazuju da je reforma dostigla osrednji
nivo uskladenosti sa evropskim principima
administracije: znacajan napredak u oblasti
formalno-pravne institucionalizacije i lo§
kvalitet implementacije’’ Sve drzave su

m Administracija ® Obrazovanje

a4

0,96
0,981 0,97

0,8 0,7

0,79
0,72

BiH
lzvor:

Srbija

Izvor: IMF, World economic Outlook database

'9&,01

Crna Gora Makedonija
IMF, World economic Outlook database

Zdravstvo o Infrastruktura

095 091

0,91 0,84 0,89

0,83
0,7

0,89

Albanija

37 Sigma, 2012: Civil Service Professionalization in the
Western Balkan, No. 48, Public Governance nd Territorial
Development Directorate, str. 4-7.
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usvojile i implementiraju  reformske
programe. Makedonija je usvojila nov
reformski program javne uprave, a Crna
Gora je. usvojila tzv. Aurum i u oba
programa se predlaze okretanje prema
novom javnom menadzmentu. Srbija je
osavremenila strategiju reforme javne
uprave, a u Bosni i Hercegovini je strategija
reforme javne uprave usla u tre¢u fazu sa
fokusom na poboljsanje implementacije®.

STRATESKE DETERMINANTE U
RAZVOJU JAVNOG SEKTORA NA
TERITORIJI ZAPADNOG BALKANA

Shodno odredbama dokumenta ,,Strategija
za JI Evropu do kraja 2020 godine®,
efikasna i djelotvorna javna uprava je
kljuéna za ispunjavanje kriterija iz
Kopenhagena i ima klju¢nu ulogu u
poboljSanju upravljanja preko stabilnijih
institucija i u sprovodenju agende za borbu
protiv korupcije. Reforma javne uprave ima
Sirok opseg u pogledu ciljeva i aspekata
koje obuhvata. To je multidimenzionalan i
multidisciplinaran  proces, Kkoji je u
korelaciji sa mnogim drugim sektorima
povezanim sa  agendom  proSirenjai
napredak ostvaren na tom putu varira od
drzave do drzave u regionu. Medutim,
temeljna poboljSanja su jo$ uvijek potrebna.
NeodloZno pitanje je povecanje legitimnosti
institucija vlasti u oima populacija, Sto je 1
politicki kriterij za pristupanje EU, koji
zahtijeva  djelotvorno  funkcioniranje
demokratskih institucija.*.

Osnovni  preduslov za racionalno i
djelotvorno upravljanje je da se javni sektor
u znacajanoj mjeri distancira od politike, a
snazenje drzave se moZe  postici
osnazivanjem drzavnih institucija njihove
kredibilnosti, kao i osjetnim poboljSanjem
kvaliteta javnih usluga. Za vece efekte rada
u javnom sektoru potrebne su neophodno je

% European Commission, 2012: Bosna i

Hercegovina Progress Report, Enlargement Strategy
and Main Challenges 2012-2013, Brussels, str.6.

% Regional Cooperation Council, Strategija za
Jugoisto¢nu Evropu do kraja 2020 godine, 2013.,
str37.

moblizirati sve ekonomske, druStvene i
kulturne potencijale drzava regiona, koji bi
prvo izvrSile prilagodavanje politika
potrebama gradana 1 profesionalizaciju
drzavne  uprave  institucionalizacijom
transparentnosti i pristupa informacijama.
Nakon toga bi se poboljSao sistem za
efikasnije postupanje po zalbama gradana
na neadekvatno upravljanje u javnim
sluzbama, a  posebno  unapredenje
kapaciteta u okviru  javnog sektora i
uvodenje instrumenata za upravljanje
kvalitetom u institucijama drZzavne uprave.
Modernizacija zahtijeva formaliziranu i
nepristrasnu proceduru za lakSu 1 brzu
dostupnost  javnih  usluga. Povecanje
efikasnosti 1 djelotvornosti drzavne uprave
namec¢e promjene u aspektima koji su
povezani sa ovima, a to su: G2G (odnos
vlada prema organima uprave), G2C (odnos
vlade prema gradanima) i G2B (odnos
vlade prema poslovnoj zajednici)*. Jedan
od prioritetnih ciljeva reforme bi trebao biti
transformacija “tradicionalne” uprave u
upravu usmjerenu nha potrebe gradanina,
koja ¢e biti prilagodena potrebama i
zahtjevima gradana i klijenata.

Kao vaZan segment reforme se potencira 1
decentralizacija, odnosno primjena principa
supsidijarnosti, koji daje nadleznost i
kapacitet levelu uprave koji je u najboljoj
poziciji da ih koristi, Sto bi rezultiralo
povecanjem pribavljanja javnih dobara iz
lokalnih izvora i ravnomjerniji regionalni
razvoj. Jedan od temeljnih mehanizama
putem kojih pozitivna konkurencija kroz
regionalnu saradnju vodi do poboljSanja u
upravljanju je pritisak od strane ostalih
zemalja, Sto znaci da pojedinacne zemlje
usvajaju najbolju praksu zbog pritiska
konkurencije, tj, ostalih zemalja. To ne
zna¢i da se zemlje u regionu moraju
takmiciti  isklju¢ivo medusobno, nego
podrazumijeva da bi one trebale imati
koristi od medusobne razmjene iskustava i
procesa ucenja. Ovaj mehanizam ima jasan
regionalni  znacaj zbog liberalizacije
trgovine 1 prekograni¢nog finansiranja, Sto

40 vidi isto: str 38.
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bi trebalo da poveca djelotvornost javnih
usluga, a ne da dovede do njihovog
smanjivanja.

Drzave trebaju uloziti vece napore kako bi
poboljsale svoje javne sektore na svim
nivoima na osnovu nacionalnih strategija,
a Evropska komisija ¢e jacati svoju podrsku
prema uspostavi  potrebnih  upravnih
struktura i kapaciteta u procesu pristupanja
I pri tome strukturirati svoj rad na reformi
na osnovu sljede¢ih kljucnih pitanja:

strateSki okvir za reformu, kreiranje
polittka 1 koordinacija, javna sluzba i
upravljanje ljudskim resursima,

odgovornost i pruzanje usluga®.
ZAKLJUCAK

Svojim propisima, modelom organiziranja i
politickim usmjerenjem drzave utvrduju
koncept odnosa izmedu uprave, javnog
sektora 1 privrede, te ureduje odnose ova tri
sektora, kroz utvrdivanje standarda
zadovoljavanja  potreba, utvrduje u
medusobnom obracunu moguca sredstva,
predaje i odgovaraju¢e pravo na izvrSenje
javnih ovlasti i osniva i ukida institucije,
itd. U tom procesu su involvirani
ravnomjerno svi organi vlasti: drzavna
uprava, lokalna uprava i samouprava, koji
se zajednicki pojavljuju kao osnivaci i
nadzora tijela nad djelovanjem javnog
sektora. DrZave Zapadnog Balkana, kao
tranzicijske zemlje posjeduju odredene
specificnosti 1 istraZivanje kvaliteta javnog
sektora i javne uprave u tim zemljama ima
poseban znacaj u procesu pristupanja EU,
jer je ta oblast klju¢na u procesu integracije,
a ispunjavanje pretpristupnih  kriterija
podrazumijeva  snaznu i1  dinamicnu
aktivnost. Kompariranjem dosega u oblasti
administracije, obrazovanja, infrastrukture i
zdravstva sa  utvrdenim  prosjecnim
vrijednostima u drzavama koje su u
najve¢em talasu proSirenja usle u EU,

* Evropska komisija, 2014, Saopstenje Komisije
Evropskom  parlamentu, Vije¢u  ministara,
Ekonomskom i socijalnom odboru EU i Odboru
regija EU, Strategija proSirenja i klju¢ni izazovi za
2014-2015, str 5.

primjetno je zaostajanje u odredenim
indeksima kvaliteta. Kako je javni sektor
veoma vazan za ukupnu transformaciju
drzava Zapadnog Balkana, one trebaju
uloziti veée napore 1 pokrenuti sve
instrumente  kako bi  implementirale
reformske mjere i poboljsale svoje javne
sektore na svim nivoima.
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