Almazaga Catovi¢, Sanela Smajlovic,

Turisticka zajednica Tuzlanskog kantona

Izlaganje sa nauc¢nog skupa

Kljucne rijeci: Bed & Breakfast, turisticke atrak-
cije, turisticko- ugostiteljska djelatnost, turisticko
trziste, turisticka ponuda i traznja, konkurentnost,
marketing u turizmu, strategija turistickog mar-
ketinga, turisticki benchmarketing, marketing mix
u turizmu, turisticki proizvod, Zivotni ciklus
proizvoda, marketing ponuda opcone Kladanj

U radu se elaboriraju neke od ekonomskih
obiljeZja turizma sa osvrtom na Bed & Breakfast
— Kladanj i mogucnosti razvoja. Predmet istrazi-
vanja u okviru ovog rada je spoznaja osnovnih
aspekata mjesta i znacaja B & B, specificnosti tur-
istickog trzista, tj. karakteristike turisticke ponude
i traznje, marketinga u turizmu, strategija turis-
tickog marketinga, marketing mixa u turizmu,
turistickog proizvoda, turistickog trziSta podrucja
op¢ine Kladanj. Ovom analizom obuhvaceni su
najvazniji segmenti mobilnosti traznje, ponude
kao i faktori njene konkurentnosti te marketing
ponude Kladnja. U radu su prezentirane razlicite
tipologije turistickih aktivnosti koje mogu posluZi-
ti kao podsjetnik za izradu poslovnih programa.

Razvoj B&B turistickog sistema u Kladnju mora
biti rezultat prezentacije prirodnih resursa, uza-
jamne saradnje lokalnog stanovnistva, te kolek-
tivnog i timskog rada.

Seoski urbanizam

* Tuzlanski kanton podrzava lokalnu vlast u nas-
tojanju da zastiti prirodnu sredinu i selo od
turistickog industrijalizma i hotelijerskog lobija

tako Sto je donio paket zakona od kojih je
najvazniji zabrana izgradnje objekata preko

dva metra visine i proglasio planinu Konjuh

parkom prirode.

Ovim zakonom je sprijeCena migracija
seoskog stanovnistva u gradove, a istovre-

meno, lokalnom stanovnistvu je data

mogucnost dobre zarade, te Zivot u zdravoj

eko sredini i izlazak iz siromastva.

Tako se popravlja i socijalni status seoskih

porodica. Zenska djeca se obrazuju i ukljucu-

ju u biznis.

Minimalna investiciona ulaganja omogucavaju

svim stanovnicima da pokrenu familijarni

posao, iskoristavajuci postojece resurse.

Kladanj — srednjovjekovni grad iz 1366. godine,
Prahistorijski crtezi u Djevojackoj pecini
stari 10 000 godina,

Jezerski turizam; jezero Gorsko oko,
Rije¢ni turizam; rijeka Drinjaca,
Avanturisticki turizam; planinarenje,brdski
biciklizam, lov i sportski ribolov,
Gastronomija — eko kuhinja,

Ocuvanost prirodnih ljepota; Sume, selo
okruzeno planinskim liticama, pecine,
Vocnjaci 8ljiva, jabuka, krusaka i ostalog voca,
Ljekovito bilje,

Fauna; zasticena zivotinjska vrsta tetrijeb,
mrki medvjed, kozorog, divlja svinja, vuk,
jazavac, jastreb, srna, orao, sova, vidra,
Zdravstveni turizam, izletnic¢ki, lovno-
ribolovni turizam itd,

Historijske znamenitosti poput potvrde
putopisca Evlije Celebije iz 16. stoljeca o
ljekovitosti i afrodizijackoj moci «Muske
vode«, te zapis o postojanju prve gru-
dobolne bolnice iz osmanskog perioda i dr.



Uz pomoc¢ lokane vlasti usvojena je metodika
rada koju postuju svi vlasnici i ucesnici u B&B!
Timskim radom i uzajamnim povjerenjem,

kao i dugoro¢nim planiranjem, stanovnici sela i * Svi turisti su srdacno docekani.
vlasnici vikendica ovog podruc¢ja imaju sve Sto e Niti jedan vlasnik objekta ne docekuje svoje goste
je potrebno za odrzivi razvoj turizma koji se na ulici niti na taj nacin nudi svoje usluge.
nalazi i u urbanistickom planu a to su: * Usluge su na raspolaganju gostu tek kada ude
* Renta car, u dvoriste objekta.
* Restorani, * Svaki gost ima dojam kao da pripada familiji

; DiscodCaffe barovi, u ¢ijem je objektu smjesten
* Safari u prasumi Konjuha, Jjem je ob) ) .

e Mini marketi * Gosti imaju priliku da i sami keiraju svoj menu
/ . v . . . . .

* Suvenirnice i Gift shopovi, * G?St' uzivaju - u prirodnim  ljepotama i u

* Frizerski saloni, prirodnoj ishrani.

* Doktorska ordinacija/Prva pomo¢.
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